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Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) sind fiir alle Auftraggeber des Institut Dr.

Ziemer als alleinige vertragliche Vereinbarung verbindlich

§ 1 Geltungsbereich

(1) Fur alle Rechtsbeziehungen des Instituts (nachfolgend Institut
genannt) zu ihren Auftraggebern (nachfolgend AG genannt) gelten
ausschliellich diese AGB

(2) Davon abweichende Geschaftsbestimmungen des AG werden nur
dann Vertragsinhalt, wenn diese ausdricklich schriftlich vom Institut
anerkannt werden. AGB des AG findet keine Rechtswirkung. (3) Mit
Erteilung des Auftrags durch das Institut gelten diese AGB durch den
AG als anerkannt und gelten fir alle kiinftigen Geschafte zwischen
dem Institut und dem AG.

§ 2 Leistungen

(1) Art und Umfang der zu erbringenden Leistungen durch das Institut
ergeben sich aus der Auftragsbestatigung. Leistungen durch das
Institut stellen in keinem Fall eine Rechtsberatung oder eine
Rechtsauskunft dar.

§ 3 Auftrag und Auftragsannahme

(1) Gegenstand des Auftrags ist die Dienstleistung im Bereich der
Analyse sowie der Nachweis bestimmter DNA-Sequenzen, deren
Anteilsbestimmung in der zu

analysierenden Probe, sowie Begutachtungen vor Ort, Schulungen,
Workshops, Beratung und gutachterliche Stellungnahmen.

(2) Auftragsannahme, getroffene Vereinbarungen oder Abreden
bedirfen zu lhrer Wirksamkeit der schriftlichen Form, dies gilt auch
fiir Anderungen des Auftragsumfangs.

§ 4 Lieferung von Probenmaterial

(1) Der AG ist verantwortlich fiir die sachgerechte Lieferung von
Proben an das Institut zum Zwecke der Untersuchung. Die Proben
mdissen in einem Zustand sein, der die Analyse und Begutachtung
ohne weitere Schwierigkeiten méglich macht. Das Institut behalt sich
vor, Proben aus berechtigten Griinden abzulehnen und den Auftrag
zu kuindigen, wenn die Proben den erforderlichen Voraussetzungen
nicht entsprechen.

(2) Der AG verpflichtet sich auf Anfrage weiterfiihrende schriftliche
Informationen hinsichtlich der Probenzusammensetzung sowie
deren Vorbehandlung mitzuteilen. Im Falle, dass der AG dieser
Anfrage nicht nachkommt innerhalb einer durch das Institut
gesetzten Frist, darf das Institut den Auftrag beenden und eine
entsprechende Kostenentschadigung verlangen.

(3) Das Institut behélt sich zudem vor eine Erstuntersuchung der
Proben durchzufiihren, um sich ggf. vom ordnungsgeméaRen Zustand
der Proben zu liberzeugen.

(4) Sollte die Erstuntersuchung ergeben, dass eine Analyse nicht
moglich ist oder nur unter erschwerten Bedingungen durchfiihrbar
ist, kann die Vereinbarung entsprechend § 4 kiindigen. Der AG tragt
hierfir die Kosten.

(5) Wenn erkennbar wird, dass zusétzliche Kosten entstehen ist das
Institut verpflichtet den AG unverzuglich zu benachrichtigen. Der AG
tragt die Kosten falls die Proben den in § 4 notigen Anforderungen
nicht entsprechen.

(6) Sollten die Proben Substanzen oder Eigenschaften aufweisen, die
vom AG nicht angezeigt wurden und entstehen dadurch
Verzogerungen in der Auftragserfillung oder Schaden, so darf das
Institut die hierdurch entstandenen

Mehrkosten vom AG einfordern. Der AG hat dann das Recht von dem
erteilten Auftrag zurlickzutreten. Die bis dahin entstandenen Kosten
sind vom AG zu tragen. Sollte es durch vorgenannte Umstdnde

unmoglich sein den Auftrag durchzufiihren, verpflichtet sich der AG
die bis dato entstandenen Kosten zu tragen.

§ 5 Durchfiihrung von Probenauftragen und Veranstaltungen

(1) Der Auftrag des AG wird vom Institut nach den Grundsatzen der
Guten Laborpraxis ausgefiihrt. Das Institut ist unparteiisch und fiihrt
den Auftrag nach bestem Wissen und Gewissen durch.

(2) Die analysierten Ergebnisse reprasentieren ausschlieBlich die
Proben, die dem Institut tiberlassen wurden. Das Institut behilt sich
vor, den Auftrag an ein akkreditiertes Kooperationslabor zu
vergeben.

(4) Eine Haftung fiir den Erfolg kann nicht ibernommen werden, das
gilt auch dann, wenn Unterauftrage erteilt werden.

(5) Die entstandenen Ergebnisse werden in einfacher Ausfertigung
zur Verfugung gestellt. Dem AG obliegt es, ob er die Ergebnisse in
schriftlicher Form oder per E-Mail erhalten mochte.

(6) Die Beurteilung, ob eine Kennzeichnung der Proben nach
MalRgaben gesetzlicher Regelungen nétig ist, erfolgt allein durch den
AG und ist nicht Auftragsgegenstand des Vertrags zwischen dem AG
und dem Institut.

(7) Das Institut Dr. Ziemer fuhrt auch Veranstaltungen im Rahmen
von Schulungen und workshops durch. Anmeldungen zu
Veranstaltungen sind grundsatzlich verbindlich. Die Anmeldegebiihr
ist spatestens bis einen Tag vor Veranstaltungsbeginn zu entrichten.
Bei Nichterscheinen am Tag der Veranstaltung wird das volle Honorar
fir die Veranstaltung fallig.

§ 6 Termine und Fristen
(1) Das Institut ist bemiiht, Untersuchungen zugesandter Proben
schnellstmoglich auszufiihren.

(2) Der Beginn der vereinbarten Lieferzeit setzt die Abklarung aller
technischen Fragen voraus, zudem das fristgerechte Eintreffen der
Proben, die die in § 4 geregelte Qualitat aufweisen.

(3) Fristvereinbarungen bedirfen fiur lhre Wirksamkeit der
schriftlichen Form. Im Falle einer Fristvereinbarung beginnt diese mit
Erhalt des nach den Bestimmungen des &4 brauchbaren
Untersuchungsmaterials. Ereignisse héherer Gewalt,
Betriebsstorungen, Materialbeschaffungs-schwierigkeiten, Streiks,
Aussperrungen, Krankheit, behoérdliche Verfligungen oder andere
nicht vorhersehbare Hindernisse, die die Durchfiihrung des Auftrags
verzogern, unzumutbar oder unmoéglich machen befreien fir die
Dauer der Stérung von der Verpflichtung zur Einhaltung zugesagter
Fristen.

(4) Das Institut unterrichtet den AG umgehend, dariber falls ein
schriftlich vereinbarter Termin nicht einzuhalten ist. Der AG kann
dem Institut bei Nichtzustandekommen des Auftrags aus unter §6 (3)
genannten Grinden keine Schadensersatzanspriiche geltend
machen, auBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Ansonsten sind
Schadensersatzanspriiche des AG gegenlber dem Institut
ausgeschlossen, insbesondere Ersatzanspriiche aus Folgeschdden
gleich welcher Art.

(5) Sowohl der AG als auch das Institut kénnen zwei Monate nach
Eintreten der stérenden Umsténde des zuvor schriftlich vereinbarten
Termins vom Vertrag zuriicktreten.



§ 7 Veroffentlichung der Berichte

(1) Die Vervielfaltigung oder Veroffentlichung der
Analyseergebnisse, Prifberichte, Gutachten und alle sonst im
Auftrag zwischen AG und Institut gewonnenen Informationen
sind sinngemaR, im Gesamten oder auch nur auszugsweise, nur
mit ausdricklicher schriftlicher Erlaubnis des Instituts gestattet.

§ 8 Preise

(1) Es gelten die jeweiligen Preise der aktuellen Preisliste des
Instituts. Die Preise sind Nettopreise und verstehen sich
zuzlglich der jeweils giltigen Mehrwertsteuer in der
Bundesrepublik Deutschland.

§ 9 Zahlungsbedingungen

(1) Die Vergitung wird auf Basis des jeweils gultigen
Leistungsverzeichnisses festgelegt. Die Vergitung wird
spatestens sieben Tage nach Rechnungszugang ohne Abzug
fallig und zu bezahlen. Es bedarf keiner weiteren Fristsetzung
durch das Institut. Fur die fristgerechte Zahlung kommt es auf
die Gutschrift des Betrages auf dem Konto des Instituts an.

(2) Die in Rechnung gestellten Betrdge sind porto- und
spesenfrei auf das Konto des Instituts zu bezahlen.

(3) Ein Abzug von Skonto oder Rabatt ist nicht gestattet, sofern
nicht ausdricklich schriftlich bei Auftragsannahme durch das
Institut bestatigt. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen
Regelungen.

(4) Das Institut behalt sich das Recht auf teilweise oder
komplette Vorkasse vor. Wird eine vereinbarte Vorauszahlung
innerhalb zwei Wochen nicht geleistet ist das Institut zum
Ricktritt des Vertrags und zum Schadensersatz berechtigt. Das
Institut behélt sich auBerdem das Recht vor, bei postalischer
Versendung von Prifberichten, Analyseergebnisse, der
Gutachten oder sonstiger gewonnenen Informationen per
Nachnahme durchzufiihren.

(5) Bei unvorhergesehenen Kostensteigerungen wie z.B. durch
Tarifverhandlungen, Materialpreiserhéhungen von Zulieferern
oder Kurierdiensten wie z.B. der Post kénnen die Preise durch
das Institut auch nach Vertragsabschluss entsprechend
angehoben werden. Diese Kostensteigerungen werden vom
Institut auf schriftlichen Antrag des AG dokumentiert.

§ 10 Zahlungs- und Leistungsverzug

(1) Kommt der AG mit der Zahlung in Verzug, so sind
Verzugszinsen in Hoéhe von 5 % uber dem jeweiligen
Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank zu entrichten.
Samtliche Mahn- und Einzugskosten gehen zu Lasten des AG.

(2) Bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen, ebenso bei
fehlender Kreditwirdigkeit durch  Nichteinlésung von
Einzugsermachtigungen, Zahlungseinstellungen, Wechseln und
Schecks, Konkurs- und Vergleichsantrag sowie Insolvenz ist das

Institut berechtigt, alle Rechnungs- und
Vergltungsforderungen sofort fillig zu stellen und von den
bestehenden Vertragen zuriickzutreten, ohne

Schadensersatzanspruch durch den AG. Das Institut ist in
diesem Fall berechtigt Schadensersatz wegen Nichterfullung zu
verlangen.

(3) Fur die Einhaltung der Leistungsverpflichtung durch das
Institut wird die rechtzeitige und ordnungsgemaRe Erfullung
aller Pflichten des AG vorausgesetzt. Hierfur bedarf es der

Ubermittlung samtlicher fiir die Bearbeitung des Auftrags
notwendigen Informationen und Daten im Zusammenhang mit
der Probe, sowie der Probe selbst. Die Einrede des
nichterfillten Vertrages § 320 BGB bleibt vorbehalten.
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(4) Das Institut kommt nur dann in Verzug, wenn es den
Leistungsverzug zu vertreten hat. Das Institut kommt nicht in
Leistungsverzug bei hoherer Gewalt, Betriebsstdrungen,
Krankheit,

Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Streiks, Aussperrungen,
behordliche Verfligungen oder andere nicht vorhersehbare
Hindernisse, die die Durchfiihrung des Auftrags verzogern. (5)
Wird die Erfullung des Auftrags durch §10 (4) oder anderen
Ereignissen, die das Institut nicht zu vertreten hat unmdglich, so
wird das Institut wvon seinen Vertragspflichten frei.
Schadensersatzanspriiche durch den AG kdnnen nicht geltend
gemacht werden und sind somit nichtig.

(6) Der AG kann Verzugsschadensersatz nur verlangen, wenn
dem Institut Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen
wird. In allen anderen Fillen sind Schadensersatzanspriiche,
insbesondere Ersatzanspriiche aus Folgeschaden jedweder Art,
ausgeschlossen.

§ 11 Aufrechnungsverbot und Zuriickhaltungsrecht

(1) Der AG kann Anspriiche des Instituts nur aufrechnen, wenn
die finanzielle Forderung des AG unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt ist.

(2) Ein Zurlckbehaltungsrecht kann der AG nur geltend machen,
soweit es auf Anspriichen aus dem abgeschlossenen
Vertragsverhaltnis beruht. Wegen bestrittener
Gegenanspriiche steht dem AG auch kein
Zurlickbehaltungsrecht zu

§ 12 Vertraulichkeit und Geheimhaltungspflicht

(1) Das Institut verpflichtet sich, alle Informationen und
Ergebnisse, die in der Analyse erarbeitet wurden, ausschlieBlich
dem AG oder einem vom AG benannten Vertreter zur
Verfligung zu stellen. Erhaltene Informationen werden vom
Institut  absolut  vertraulich  behandelt, sofern diese
Informationen nicht allgemein bekannt oder offentlich
zuganglich sind.

(2) Das Institut ist zur Weitergabe oder Offenbarung erlangter
Erkenntnisse nur befugt, wenn sie aufgrund von gesetzlichen
Vorschriften dazu verpflichtet ist oder der Auftraggeber
ausdricklich schriftlich die Verschwiegenheitspflicht aufhebt.

(3) GemaR §7 durfen Prifberichte, Analyseergebnisse,
Gutachten oder sonstige durch den Auftrag gewonnene
Informationen und jegliche Ausarbeitung des Instituts
sinngemaR, im Gesamten oder auch nur auszugsweise, nur mit
schriftlicher Genehmigung des Instituts veroffentlicht oder
vervielfaltigt werden.

(4) Der AG unterliegt der Geheimhaltung hinsichtlich aller durch
das Institut gelieferten Prifberichte,  Analyseergebnisse,
Gutachten oder sonstige durch den Auftrag gewonnene
Informationen, und haftet fur die durch jegliche
Zuwiderhandlung entstehenden Schaden. Zuwiderhandlungen
des AG gegen die Geheimhaltung werden in jedem Fall mit einer
Vertragsstrafe geahndet, mindestens mit 10% vom Brutto-
Auftragswert.

§ 13 Datenspeicherung/Datenschutz

(1) Ihre Daten werden zur Ausfiihrung und zum Abschluss eines
Auftrages erhoben. Der Auftraggeber ist damit einverstanden,
dass die gewonnenen Analyseergebnisse und Daten im
Zusammenhang mit dem jeweiligen Auftrag gespeichert
werden. Es werden nur so viele Daten erhoben, wie fir die
Bearbeitung notwendig sind (Privacy by Design / Privacy by
Default). Nach EU-Recht (DS-GVO) haben Sie jederzeit die
Moglichkeit, auf Auskunft, Berichtigung,



Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenubertragbarkeit und Widerspruch Ihrer Daten.

§ 14 Urheberrecht und Eigentumsvorbehalt
(1) Das Probenmaterial geht mit der Zusendung in das Eigentum
des Instituts tber.

(2) Das Institut behalt die Eigentums- und Urheberrechte auf
Prufberichte, Analyseergebnisse, Gutachten oder sonstige
durch den Auftrag gewonnene Informationen, soweit diese
urheberrechtsfahig sind. Dies gilt sowohl fur die Analyse- als
auch fir prifende Tatigkeit.

§ 15 Entsorgung von Untersuchungsmaterial

(1) Nicht bendétigtes Probenmaterial wird vom Institut fur
mehrere Wochen riickgestellt und im Anschluss anonymisiert
fachgerecht entsorgt. Auf Wunsch auch kostenpflichtig an den
AG zurlickgesandt. Sperrige Materialien werden kostenpflichtig
entsorgt. Die Kosten fiir eine mogliche Entsorgung oder
Ricksendung tragt der AG. Eine hiervon abweichende Regelung
kann mit dem AG schriftlich

vereinbart werden.

§ 16 Verjahrung
(1) Es gelten die gesetzlich festgelegten Verjahrungsfristen.

§ 17 Haftung und Gewahrleistung

(1) Das Institut wickelt die Auftrage nach dem jeweils giiltigen
Stand der Wissenschaft und Technik ab. Das Institut haftet nur
fur Schaden, gleich aus welchem Rechtsgrund, wenn diese
Schdden durch das Institut oder ihre Mitarbeiter vorsatzlich
oder durch grobe Fahrldssigkeit verursacht wurden. Dies gilt
auch fur alle Angestellten, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfen des Instituts. Im Falle einer Haftung
beschrénkt sich diese

a) bei Sachschaden auf 3.000.000 €

b) bei Personenschaden auf 3.000.000 €

c) bei Vermoégensschaden auf 100.000 €

(2) Alle darlber hinausgehenden Schadensersatzanspriiche,
gleich welcher Art, sind ausgeschlossen.

(3) Die Einwendungen muss der AG unverziglich, spatestens
jedoch zwei Wochen nach Erhalt der Prifberichte,
Analyseergebnisse, oder Gutachten schriftlich reklamieren und
genau zu spezifizieren. Werden innerhalb von zwei Wochen
keine Einwendungen erhoben, gilt die erbrachte Leistung des
Instituts durch den AG als gebilligt und anerkannt.

(4) Der AG kann bei berechtigten Zweifeln an den
Untersuchungsergebnissen eine Nachpriifung bzw.
Nacherfiillung verlangen. Eine Wiederholung kann nur
durchgefiihrt werden, wenn der Zustand der Probe eine solche
Nachprifung erlaubt. Wird das beanstandete Ergebnis erneut
bestatigt, so fallen die Kosten der wiederholten Analyse dem AG
zur Last, andernfalls wird das Ergebnis kostenlos berichtigt.

(5) Ausgeschlossen ist die Haftung bei Ereignisse hoherer
Gewalt, Betriebsstérungen, Materialbeschaffungsschwierig-
keiten, Streiks.

(6) Aussperrungen, behérdliche Verfligungen oder andere nicht
vorhersehbare Hindernisse, die die Durchfiihrung des Auftrags
verzogern, unzumutbar oder unméglich machen befreien flr
die Dauer der Stoérung.

(7) Der Auftraggeber ist verpflichtet Ersatzanspriiche Dritter im
Falle (un-)eingeschrankter Weiterverwendung von
Prufberichte, Analyseergebnisse, Gutachten oder sonstige
durch den Auftrag gewonnene Informationen, freizustellen.
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(8) Wird nicht in angemessener Zeit nachgeprift, so kann der
AG die Ruckgangigmachung des Vertrags oder die Minderung
des Preises verlangen. Alle anderen dariber hinausgehenden
Schadensersatzanspriiche, gleich welcher Art, sind hierbei
ausgeschlossen.

§ 18 Kiindigung und Riicktritt

(1) Sowohl das Institut als auch der AG kénnen den Vertrag aus
wichtigem Grund kiindigen. Wichtige Griinde sind unter
anderem: Verweigerung der notwendigen Mitwirkung des AG,
Versuch unzuldssiger Einwirkung durch den AG auf das zu
erbringende der Ergebnis der Analysen, Schuldnerverzug des
AG, Vermogensverfall des AG.

(2) Die Kiindigung ist schriftlich zu erkladren.

§ 19 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

(1) Als privater Auftraggeber haben Sie das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem
Tag des Vertragsabschlusses. Um das Widerrufsrecht
auszuliben, missen Sie uns Namen, Anschrift, Telefonnummer
und lhre E-Mail-Adresse mitteilen und uns mit eindeutiger
Erklarung tber lhren Willen, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. In solchen Fallen werden wir lhnen unverziglich
eine Bestatigung Gber den Eingang des Widerrufs Gbermitteln.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

(2) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewdhlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Flr eine Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Bezahlung eingesetzt haben, es
sei denn mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; keinesfalls werden dazu Entgelte berechnet. Dem
Verlangen nach, dass die Dienstleistung schon wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu bezahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausibung des
Widerrufsrechts zu diesem Vertrag unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen entspricht.

§ 20 Gerichtsstand

(1) Die Rechtsbeziehung zwischen dem AG und dem Institut
unterliegt ausschlieflich dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Gerichtsstand im  Geschéaftsverhdltnis  zu
gewerblichen Kunden ist Miinchen.

(2) Gerichtsstand im Geschaftsverhaltnis zu privaten Kunden
obliegt den gesetzlich festgelegten Rechtsvorschriften.

(3) Die Anwendung auslandischen Rechts ist ausgeschlossen.

§ 21 Salvatorische Klausel

(1) Sollte ein oder mehrere Punkte innerhalb dieser AGB ganz
oder teilweise unwirksam sein, so werden die anderen Klauseln
hiervon nicht berihrt. Ist in einer unwirksamen Klausel ein
wirksamer Teil enthalten, so wird dieser wirksame Teil
aufrechterhalten.
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